450 


SZEMLE 


•4t> 


A globalizacio - tetszik, nem tetszik - itt van, 
letezik. Homokba dughatjuk a fejiink, megpro- 
balhatunk nem tudomast venni a koriilottiink 
lezajlo valtozasokrol, de nines ertelme. Ahogyan 
annak sines, ha megprobalunk neki ellenszegiil- 
ni, kilatastalan szelmalomharcot vivva az elke- 
riilhetetlennel. Mit tehetiink akkor? Paradox 
modon epp a globalizaciot ellenzok modszerei 
azok, amelyek valaszt adnak e kerdesre. Ha nem 
tudjukmegallitani a valtozasokat, alkalmazkod- 
nunk kell az uj jatekszabalyokhoz. Ha mar egy- 
szer adottak, ki kell hasznalni a globalizacio adta 
technologiai es intezmenyi lehetosegeket, es er- 
dekeinket alulrol jovo kezdemenyezesek formaja- 
ban - s ebben rendkiviil fontos szerep harul a civil 
szervezetekre - kellkepviselniink. Remelhetoleg 
mind tobb teriileten mind tobb donteshozo belat- 
ja ezt, es a tanulmanyban szereplo pozitivpeldak 
nyoman kepes lesz hatekonyan reagalni kornye- 
zete kihivasaira. 

Ennel tobbet a szerkesztok aligha kivanhatnak. 
(Szell, Gydrgy, Bosling, CarlH. &Hartkemeyer, 
Johannes [eds.]: Labour, Globalisation and the 
New Economy. Frankfurt am Main, Peter Lang, 
200S.) 

SiklosBaldzs 

* 

KARRIER-TANACSADASSAL A HATEKONYABB 
SZAKOKTATASERT ES SZAKKEPZESERT 

Az UNESCO tobb szerzo tanulmanyait tartalma- 
zo kotetet jelentetett meg 2002-ben, melynek cel- 
ja megvizsgalni, hogyan teheto hatekonyabba a 
Muszaki es Szakoktatas es Szakkepzes (Technical 
and Vocational Education and Training, azaz 
TVET) a palyavalasztasi orientacio es tanacs- 
adas eszkozeinek segitsegevel. A monografia 
az International Association for Education and 
Vocational Guidance (IAEVG) es az International 
Association for Counselling (IAC) kozos projekt- 
jenek kereteben jott letre. A mu deklaralt felada- 
ta segitseget nyujtani a fejlodo orszagoknak em- 
berieroforras-fejlesztesi igenyeik - az emlitett 
eszkozokkel torteno - kielegitesehez, de min- 
den mas erintett szamara is. Ezek ugyanis hate¬ 
konyan hozzajarulhatnak azoktatasirendszerek 


es a munka vilaga kozti egyre melyiilo szakadek 
athidalasahoz. Ez a ..szakadek” az egesz vilagon 
novekszik a gyorsulo technologiai valtozasok es a 
globalizacios folyamatok hatasara, azonban nem 
mindenhol egyformak a csokkentesehez igenybe 
veheto eroforrasok. Egy korabbi fokuszesoportos 
vizsgalat a fejlodo orszagok ezen a teriileten fe- 
lelos politikai donteshozoival es gyakorlati szak- 
embereivel gyozte meg az UNESCO illetekeseit 
arrol, van igeny arra a segitsegre, melyet az ismer- 
tetesre keriilo kotet adhat. 

A szerkesztok konyvtiket referenciaforrasnak 
szanjak mindenkinek, akit erint a Muszaki es 
Szakoktatas es Szakkepzes, legyen akar politi¬ 
kai szereplo, gyakorlati szakember, munkaado, 
tanar, sziilo vagy a kepzes resztvevoje. Be kivan- 
jak mutatni mindazokat a modokat, ahogyan a 
karriertervezes es tanaesadas hozzajarulhat a ha- 
tekonyabb TVET megvalositasahoz, ezaltaljavit- 
va az oktatasi rendszerek emberieroforras-novelo 
kepesseget. A fejlodo orszagokat kiemelten is meg 
kivantak celozni, mert ligy velik, itt egyszerre mu- 
tatkozik az atlagosnal nagyobb igeny azujszerubb 
oktatasi rendszerek kialakitasara, masreszt a fej- 
lettebb allamoknal kevesbe rendelkeznek az eh- 
hez es a kapcsolodo kutatomunka elvegzesehez 
sziikseges forrasokkal. Lenyegeben tehat azt a 
kerdest jarja koriil a kotet, mikepp lehet a TVET 
es a karrier-tanaesadasi szolgaltatasok segitsege¬ 
vel az egyes (kiemelten a fejlodo) orszagok oktata¬ 
si, kepzesi rendszeret alkalmassa tenni a munka- 
eropiaci kihivasoknak valo megfelelesre. 

A kilenc fejezetbol alio kony vben Hans Hoxter 
rovid bevezetoje utan a szerkesztok - Brian 
Hiebert (IAEVG) es William Borgen (IAC), a 
fent emlitett projekt vezetoi - megfogalmazzak 
fo kerdeseiket, amit hat, a kotet fo kerdeseihez ne- 
ha esak igen lazan kapcsolodo tanulmany kovet. 
Hiebert es Borgen reszben ezekre, reszben a mar 
emlitett fokuszesoportos vizsgalat eredmenyeire 
alapozva vonjak le a tanulsagokat, fogalmazzak 
megmodelljiiket a zarofejezetben. Szinte kivetel 
nelkiil minden tanulmany kiemeli, hogy egyre ne- 
hezebb a munka vilaga es az oktatas kozti megfe- 
lelest megteremteni. Az UNESCO 2004-es Bonni 
Deklaraciojaban a T VET-et nevezte meg, mint az 
egyik legfontosabb, ezt aproblemat megoldani hi- 
vatott eszkozt. A politikai elhatarozas azonban 
szamos akadallyal talalkozott. A kotetben talal- 
hato irasok ezeket veszik sorra mas es mas szem- 
szogbol, Hiebert es Borgen modellje pedig meg 
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kivanja mutatni, hogyan lehet a gatakat a palya¬ 
orientacio es tanacsadas megfeleloen kialakitott 
rendszerevellegyozhetove tenni. 

Hans Hoxter, aki a palyaorientacio es tanacs¬ 
adas meghatarozo szemelyisege volt, s jelen mo- 
nografia megjelenese elott nehany hettel huny t el 
az IAC tiszteletbeli elnokekent, bevezeto irasa- 
ban elsosorban az egyenek oldalarol kozeliti meg 
a kerdest. Velemenye szerint a palyaorientacio es 
tanacsadas feladata, hogy a tanulas es a munka 
vilaga kozti atmenet kriziset a kiteljesedes ido- 
szakava alakitsa. A palyavalasztasi tanacsadas 
harom fo eszkozet emliti. Az informacionyujtas 
(advice), az orientacio (guidance) es az egyen cel- 
kialakitasat, donteshozatali folyamatat tamoga- 
to tanacsadas (counselling) - apontossagkedve- 
ert a tovabbiakban jelen iras mindig az angol el- 
nevezest fogja hasznalni - kozti viszony szamos 
orszagban az erintettek es gyakran a szakertok 
szamara is homalyos (igy van ez hazankban is). 
A tanacsadok es a tanacsadas rendszerenek fej- 
leszteset, tudomanyos megalapozasat ezert fon- 
tos feladatkent emliti. 

Hiebert es Borgen elso irasukban tisztazzak azt 
a kontextust, melyben a T VET-et es a kapcsolodo 
tanacsadas lehetosegeit vizsgalni kivanjak. Mig a 
tradicionalis, lassan alkalmazkodo oktatasi rend- 
szerek hatasara bizonyos szektorokban a kepzett 
munkaero hianya, masokban tulkinalata lep fel, 
addig a dinamikusan valtozo kovetelmenyek a 
specializalt szaktudas elmelyitese helyett az al- 
kalmazkodokepessegnoveleset, azadaptalhatoes 
rugalmas kepessegek kialakitasat helyezik eloter- 
be. Megmaradnak ugyanakkor a munkaeropiac 
hagyomanyos egyenlotlensegei, a nemi es etnikai 
diszkriminacio, a kulturak kozti elteresek, es to- 
vabbra is jellemzo az oktatas presztizsfogyaszta- 
sa. Mindezeken kiviil a T VET sikeres bevezeteset 
az is neheziti, hogy alegtobb orszagban a tanulok 
nem tartjak egyenrangunak a hagyomanyos fel- 
sofoku kepzesekkel, pedig a munkaadok keres- 
nek az ilyen vegzettsegueket. A fogalmak tiszta- 
zasara ebben es a zarofejezetben is sor keriil, igy 
aki tokeletesen meg kivanja ezeket erteni, a ko- 
tet vegigolvasasa elott jol teszi, ha mar az elejen 
fellapozza a nyolcadik fejezetet is. A TVET de- 
finialasakor az UNESCO a leheto legszelesebb 
tartalmat adta neki: mindent felolelo, mindenki 
szamara elerheto, minden tanulni vagyo igenye- 
ihez igazodo kepzesi rendszer, melynek celja az 
egyen es a tarsadalom nagy celjainak (mint a beke 


es egyenloseg) elerese, de kiemelt szerepet kap a 
tarsadalom es gazdasag periferiajan elhelyezke- 
dok vissza-, illetve be vezetese is a munka vilaga- 
ba. E talan tulzottan tag, nehezen megfoghato fo- 
galom- es celrendszerbol kovetkezik, hogy az epp 
bemutatando kony v sem szigoruan a Miiszaki es 
Szakoktatas es Szakkepzes vagy a karrier-tanacs- 
adashoz kapcsolodo irasokat tartalmaz, hanem 
jovalszelesebbspektrumot proballefedni. Vegig 
nagy hangsulyt helyeznek a harom tanacsadasi 
funkcio, az advice , aguidance es a counselling el- 
kiilonitesere, melyek koziil az elso tisztan infor- 
macioszolgaltatastjelent.amasodikorientaciot, 
azaz az egyen jellemzoinek felmerese utan a neki 
megfelelo informaciok (tanacs) nyujtasat, mig a 
counselling eseteben nines szo kiilso tanacsrol, 
inkabb olyan szemelykozi folyamatrol, melyben 
a tanaesado segiti az egyent sajatnezopontjanak, 
celjainak kialakitasaban. 

Ennek megfeleloen a masodik fejezet - me- 
lyet Diana Aisenson, Lynne Bezanson, Flo Frank 
es Phyllis Reardon irt - rogton a kozossegi kapa- 
citasok epitesevel foglalkozik. E koncepcio a he- 
lyi tarsadalom fejlodesenek lehetoseget hivatott 
fenntarthato modon biztositani az eletminoseg 
minden teruleten, a kozosseg iranyitasa alatt all, 
es a szerzok szerint ossze kell kapcsolni a karri- 
erepitessel. Igy a palyaorientacios es tanacsada¬ 
si szolgaltatasokkal is, hiszen mindketto kozep- 
pontjaban az eletminoseg fenntarthato javitasa 
all. A kozossegi alapu munkaeropiac elter a ha¬ 
gyomanyos, ipari munkaeropiactol: az allasok 
nem hatarozodnak meg elore (peldaul az elveg- 
zett iskolaktol fiiggoen), es a hivatasok nem kii- 
loniilnek el elesen egymastol. Egy ilyen munka- 
eropiacon a bizonytalansagok miatt sziikseg van 
a tanacsadasi tevekenysegre. Ket elinditott kez- 
demenyezest is ismertetnek a szerzok Kanada es 
Argentina peldajan keresztiil. Az egyeni tanacs¬ 
adas helyett kozossegi alapu tanaesadast es palya¬ 
valasztasi szolgaltatast javasolnak. 

Raoul vanEsbroeck a harmadik fejezetben azt 
mutatja be, hogy az elethosszig tarto tanulas ko- 
vetelmenye mikeppen teszi idejetmultta a hagyo¬ 
manyos palyavalasztasi tanacsadasi rendszert. 
Mar nemesak az ugynevezett veszelyeztetett cso- 
portok szamara kell elerhetove tenni, hanem min- 
denkinek, minden eletkorban. Mivel a tanulas 
elethosszig tart, igy a munka vilagaba valo atme¬ 
net is allandosult allapotta valik, elethosszig tar¬ 
to tanaesadasra van sziikseg. Esbroeck emellett 
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azt is javasolja, hogy a szolgaltatasok teljes skalaja 
elerheto legyen az iigyfel szamara, egy helyen es 
egyiddpontban.amiaspecializalttanacsadokhe- 
lyett az altala holisztikusnaknevezett modell be- 
vezetesetigenyli, valaminthangsulyathelyezest a 
konkret problemarol az emberre. Itt parhuzamot 
vonhatunk a szerkesztok es Hoxter ..counselling” 
fogalmaval, amelybe ok eleve beleertik az ember- 
kozpontusagot. 

Korabban erintettiik, hogy nehezsegek adod- 
tak a TVET beillesztesevel a hagyomanyos ok- 
tatasi-kepzesi rendszerbe. Ennek egyik eleme vel 

- az alapfoku oktatas szerepevel es kapcsoloda- 
saval a TVET-hez - foglalkozik Howard Esbin 
munkaja a soron kovetkezd fejezetben. Az alap- 
oktatas celja szerinte mara meghaladta a konkret 
ismeretek atadasat, helyette inkabb az innovativ 
kepessegek es holisztikus gondolkodas kialakita- 
sa lenne a feladata. Ezaltal kellene felkeszitenie a 
tanulokat a munka es az elethosszig tarto tanu- 
las vilagara. A TVET is csak akkor lehet sikeres 

- ervel a szerzo ha ez a fokuszvaltas megtorte- 
nik az alapfoku oktatasban. Allitasaira erdekes, 
bar rovidpeldakat hoz Kenyabol es nehany fejlett 
orszagbol. A palyavalasztasi tanacsadas epp csak 
emlitesre keriil. 

Az otodik fejezet a TVET egyik kiemelt celja- 
val, a marginalizalt egyenek helyzetenek javita- 
saval foglalkozik./obw Grierson, James Schnurr 
es Craig Young szerint ennek legjobb modja, ha 
az oktatast es kepzest ..vallalkozoi szemleletben” 
szervezziik. A barmilyen szempontbol a tarsada- 
lom peremen elok eletritmusa, igenyei elternek at- 
tol, amit a hagyomanyos kepzesistrukturanyujt. 
Szamukra nem szakmai ismereteket kell atadni, 
hanem onfenntartasi kepessegeik javitasa a cel. 
Ez a lehetosegek megragadasara valo felkeszi- 
test jelenti es a vallalkozoi keszsegek fejleszte- 
set. Kezdeti sikeres probalkozasokbol kiindulva 
a kivanatos kepzesi rendszert ugy irjak le a szer- 
zok, mint ami a helyi munkaeropiac igenyeire sza- 
bott kepessegeket es kapacitasokat fejleszt, na- 
gyobb kozossegi koltsegmegosztassal dolgozik, 
elerheto es alkalmazhato a marginalizalt csopor- 
tok szamara, javitja a tamogato halozatokhoz va¬ 
lo hozzaferest (ide tartozik a karrier-tanacsadas 
is). Mivel azonban a kepzes maga nem teremt le- 
hetosegeket, csak megtanit elni veliik, ezert a ha- 
tekony mukodes feltetele a megfelelo gazdasag- 
fejlesztesi politika. 


Ket fejezet is foglalkozik a munka vilaganak 
szervezeten beliili oldalaval .Norman Amundson 
es JeffMorley azt elemzi, hogyan tarthatjak meg 
a szervezetek az ertekes munkaerot azokban a 
szektorokban, ahol munkaerohiany lepett fel. A 
munkakornyezet fizikai, szocialis es pszicholo- 
giai szempontbol is egeszseges kialakitasa, ama- 
ganelet es a szervezeten beliili elfoglaltsag koz- 
ti harmonia kialakitasa ilyen feltetelek mellett 
a szervezetek szamara penziigyileg is megteriil. 
Az elegedett munkaero biztositasaban szerepet 
kap a counselling. 

A hetedik fejezet mar egesz konkretan a mun- 
kaerovel foglalkozik, pontosabban a munkaval 
szembeni attitiiddel, a munka soran tamisitott 
magatartassal. A kerdes egy tanulmanyon beliil 
nem rendezheto megnyugtatoan, hiszen, ahogy 
arraaszerzok -Mary McMahon es Wendy Patton 
- maguk is ramutatnak, a munkarol alkotott fo- 
galmaink epp atalakuloban vannak: nem csak 
azt nem tudjuk, milyen az idealis dolgozoi atti- 
tiid, de azt sem mindig, hoi a hatar ..munka” es 
..szabadido” kozt. Tovabb bonyolitja a helyzetet, 
hogy amig a munkaltatok szeretnek a hagyoma¬ 
nyos munkaertekrendet megorizni, addig az al- 
kalmazottak a munkahelyi letet egyre inkabb 
az eletminoseg egyeb meghatarozoi mbge sorol- 
jak. Ugyanakkor a karriertervezesi feladatok na- 
gyobbreszt a szervezetek helyett a munkavallalok 
vallaira keriiltek at. A szerzok szerint itt valik a 
TVET es a munkaeropiachoz kapcsolodo szinte 
minden intezmeny szamara nelkiilozhetetlenne 
a karrier-tanacsadas es a palyaorientacios szol- 
galtatas, melyet ok is akkor tartanak hatekony- 
nak, ha ezeket egyetlen integralt rendszerbe le¬ 
het osszefogni. 

A zarotanulmanyban talalhato az a modell, 
melynek feladata a TVET hatekony beveze- 
tese, es amely altal elerhetok a kituzott celok. 
Megalkotasahoz a felsorolt tanulmanyokon ki- 
viil egy, a bevezetoben emlitett fokuszcsoportos 
vizsgalat szolgaltatta az alapot. Hiebert es Borgen 
szerint a TVET-et mindenkeppen a karrier-ta¬ 
nacsadas integralt, holisztikus es egesz eleten at 
tarto rendszerevel szimbiozisban kell kialakitani 
es bevezetni. Ez segithet elerni, hogy a TVET az 
oktatasi-kepzesi rendszerben egyenrangii alter- 
nativakent jelenjen meg, sigybetolthesse felada- 
tat. A szerzok szerint ennek megvalositasahoz - 
es egyben az oktatasi rendszer rugalmassaganak 
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novelesehez - meg kellene sziintetni az oktatas 
szintekre bontasat, es mellerendelt kapcsolatban 
elhelyezni a kiilonbozo tlpusu kepzesi, oktatasi 
formakat, aminek megvalosithatosaga ugyanak- 
korketsegesnektunik.Mindennekperszeaszer- 
zok szerint is feltetele, hogy a tanacsadasi szerve- 
zet megfeleloen kepzett munkatarsakbol alljon, 
es a rendszer kialakitasanal figyelembe vegyek a 
kulturalis sajatossagokat. 

A bemutatott konyvet nagyon heterogen ko- 
zonsegnek szantak, igy biztosan sokfelek lesznek 
a rola alkotott velemenyek is. Mellette szol, hogy a 
kerdeskort es a relevans problemakat tobb oldal- 
rolmutatja be, tisztazza a fontosabb fogalmakat, 
raadasul a szelesebb kozonseg szamara is emeszt- 
heto formaban. Bevezeto, attekinto munkakent 


mindenkepp megallja helyet. Hianyerzetet okoz 
viszont a bemutatott peldak, esettanulmanyok 
alacsony szama, reszletessege. Biztosan sok ol- 
vaso venne szivesen, kiilonosen a kerdeskor irant 
melyebben erdeklodok, ha konkret peldakat kap- 
hatna a bemutatott rendszerekrol, problemakrol, 
sikeres vagy epp kudarcot vallott kezdemenye- 
zesekrol. Ezzel egyiitt is ajanlhato azonban min- 
denkinek, akit a targyalt fontos es aktualis tema 
erint vagy erdekel. 

(Hiebert, Bryan & Borgen, William [eds.]: 
Technicaland VocationalEducation and Training 
in the Twenty-First Century - New Roles and 
Challenges for Guidance and Counselling. Paris, 
Unesco, 2002.) 
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